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BQ VAN HoA, THE TRAO vA DU LlCH
TONG CVC DU LJCH

CONG HOA XA HOI cau NGHiA VIET NAM. . .
DQc l~p - TV do - Hanh phuc

sb:379ITCDL-LH
VIv tang cirong dam bao an ninh, an toan

cho khach du lich Viet Nam ra mroc ngoai

Kinh giri:

Trong nhtrng nam g~n day, nhu c~u di du lich noi chung va du lich ra mnrc
ngoai cua ngtroi dan Viet Nam tang cao trong khi tinh hinh an ninh the gioi a
mot s6 khu V\fCco nhi~u·diSn bien plnrc tap, Trong b6i canh do, viec bao dam an
ninh an toan tinh mang tai san cua khach du Iich phai dl!9'c doanh nghiep hi
hanh coi trong, xem nhtr dieu kien tien quyet quyet dinh chat hrong tour du Iich,
hinh anh thirong hieu doanh nghiep du Iich cling nhir hinh anh du lich Vi~t Nam.

, Thirc hien chi dao cua Thu wang Chinh phu, cua B9 tnrong B9 Van hoa,
The thao va Du lich, Tong C\lCDuIich da giri Cong van (Cong van so
37~/TGDL-LH, ngay 25/3/2019) yeu cau cac doanh nghiep kinh doanh hi hanh
quoc te tang cirong dam bao an ninh, ~ toan cho khach du Ijch Vi~t Nam ra
nu:ac ngoai noi chung va tour du Ijch den cac quoc gia Hoi giao noi rieng, C\l
the:

1. Ch~p hanh nghiem quy djnh phap lu~t Du Ijch Vi~t Nam vS kinh doanh
du ljch outbound va phap lu~t nuac sa t~i.

2. Chu d9ng xay dvng va ap d\lng cac bi~n phap nh~m dam bao an ninh, an
toan tinh m~ng, suc khoe va tai san cua khach du Ijch Vi~t Nam.

3. Thuang xuyen c~p nh~t thong tin v~ tinh hinh an ninh noi d~n du Jich dS
co bi~n phap phong tranh, xu ly phu hgp trong qua trinh t6 chuc tour.

4. Tuyen truySn, nang cao nh~ thuc cua khach du lich va thong tin d~y du
d~n khach du ljch truac chuy~n di v~ nhilng quy djnh c~n·thi~t c~n tuan thu dam
bao an ninh an toan cho khach du Ijch trong qua trinh di du ljch.

5. N~u xay ra S\f c6, rui ro trong qua trinh du Ijch~kjp thai thong b~o d~n
co quan ,co trach nhi~m cua puac sa t~i va Vi~,tNam de co bi~n phap phoi hgp
giai quyet hi~u qua, giam thieu thi~t h~i dang tiec.

T6ng C\lCDu Ij9h dS nghj cac Sa nang ca~ hi~u qua ,quan!y nha nuac, ph6i
hqp ch~t che vai Tong C\lCI?u l,ich huang dan, don doc, kiem tra cac doanh
nghi~p kinh doanh hi hanh quoc te tren dja ban tuan thu thea cac n9i dung tren./.~
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